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Ogodlne warunki

1. Przedsiebiorstwo Paneltech Sp. z o. o. z Chorzowa zapewnia wysokg jako$¢ produkowanych samonos$nych ptyt
warstwowych z rdzeniem z materiatu termoizolacyjnego (sztywna pianka PUR / PIR, wetna mineralna MW, styropian EPS)
w obustronnej oktadzinie z blachy zabezpieczonej przed korozjg systemem powtokowym duplex.
2. Gwarantuje sie niezmienno$¢ wiasciwosci plyt warstwowych z rdzeniami termoizolacyjnymi opisanych w
deklaracjach zgodnosci oraz w szczegotowych informacjach technicznych towarzyszacych znakowaniu.
Dokumentami odniesienia dla w/w wyrobow sa:
. norma PN-EN 14509:2010 - dla ptyt warstwowych z rdzeniem z pianek PUR / PIR.
. aprobata techniczna AT-15-6800/2006 dla ptyt warstwowych z rdzeniem z wetny mineralne;j.
. aprobata techniczna AT-15-3515/2006 dla ptyt warstwowych z rdzeniem ze styropianu EPS.
Wyroby warstwowe przeznaczone sg do uktadania nieciaggtego w nastepujacych zastosowaniach:
. dachy i pokrycia dachowe,
. Sciany zewnetrzne i obudowa $cian,
. Sciany i sufity znajdujace sie wewnatrz konstrukcji budynku,
ktore eksploatowane sg w normalnych warunkach klimatycznych, poza bezposrednim oddziatywaniem wody morskiej, bez
nadmiernie silnego nastonecznienia oraz w normalnej atmosferze $rodowiskowej
w ktérej nie zostaly przekroczone dopuszczane stezenia zanieczyszczehn gazowych i pylowych, zgodnie z przepisami
krajowymi.
3. Gwarantuje sie skuteczno$¢ powtoki antykorozyjnej w ciggu 2 letniego okresu ochronnego liczac od daty sprzedazy, dla
normowych grubosci warstwy metalicznej i organicznej, przy eksploatacji w atmosferze o kategorii korozyjnosci C1,C2 i C3.
W tym czasie regeneracja ochrony antykorozyjnej nastgpi na koszt sprzedajacego, gdy uszkodzenia pokrycia osiggneto
punkt w ktérym ok. 10 % powierzchni elementu budowlanego ulegto korozji na materiale podstawowym.
4. Producent zabezpiecza standardowo oktadzine elewacyjng ( strone zewnetrzna) ptyt warstwowych przed uszkodzeniami
samoprzylepna folia ochronng. Na zyczenie klienta folia moze by¢ zatozona na obie oktadziny ptyt ( wersja za doptatg )
Gwarancja na wyroby jest wazna od daty wystawienia faktury na zakupiony towar.
Producent zastrzega sobie prawo inspekcji obiektu przynajmniej raz na rok w okresie trwania gwarancji.
W przypadku zmiany stosunkéw wtasnosciowych gwarancja zachowuje swojg wazno$¢ pod warunkiem ztozenia wniosku o
przeniesienie gwarancji. W tym przypadku producent rowniez zastrzega sobie prawo do inspekcji obiektu.
8. Przeniesienie gwarancji z Nabywcy na Uzytkownika obiektu odbywa sie automatycznie z zachowaniem warunkéw
okreslonych w niniejszym dokumencie.
9. Obowigzki i uprawnienia Nabywcy nie wymienione w powyzszych warunkach reguluje Kodeks Cywilny Rozdziat XI-
Sprzedaz, Dziat Ill- Gwarancja.

No o

Wykluczenia i ograniczenia

1. Odpowiedzialno$¢ producenta za wyréb budowlany ustaje w przypadku nieprzestrzegania przez Nabywce/Uzytkownika
okreslonych wytycznych zawartych w dokumentach:
e Warunki transportu, zatadunku, roztadunku i sktadowania ptyt warstwowych Paneltech.
e  Wytyczne montazu ptyt warstwowych Paneltech.
e  Warunki eksploatacji i konserwacji powierzchni ptyt warstwowych Paneltech.
e Katalogi Techniczne Paneltech .
Szczegolnie nalezy przestrzega¢ uzytkownika wyrobu budowlanego przed konsekwencjami w nastepstwie:

a) uszkodzeniem wyrobu mogacym powsta¢ podczas nieprawidiowego zatadunku, transportu, sktadowania i roztadunku,

b) uszkodzeniem powstalym na skutek zastosowania technik montazu niezgodnych z zaleceniami okreslonymi przez
producenta,

c) niewykonywania w okreslonych cyklach czynnosci konserwacyjnych;

d) dokonywania przerébek, renowacji oraz malowania niezgodnego z zaleceniami producenta.

2. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia wyrobu spowodowane sytuacjami nieprzewidywalnymi, takimi jak,
np. kleski zywiotowe, wytaczenia pradowe, zdarzenia losowe itp.

3. Zjawiska korozji mogace powsta¢ poprzez nieodpowiednig eksploatacje piyt, a spowodowane by¢ moga, np. brakiem
mozliwo$ci odprowadzenia wody lub innych substancji zanieczyszczajgcych z powierzchni
ptyt, jak rowniez z powodu kontaktu wyrobu z agresywnymi czynnikami, wiec nie sg objete gwarancja.

4. Gwarancja réowniez nie obejmuje korozji wystepujacej na krawedziach ptyt, ktére zostaty obciete przy wykorzystaniu
nieodpowiednich narzedzi na budowie obiektu. W przypadku gdy pojawi sie korozja krawedziowa uzytkownik winien
niezwtocznie powiadomic¢ o tym producenta wyrobu, ktéry zaleci odpowiednie postepowanie naprawcze.

5. Nie dopuszcza sie montazu ptyt warstwowych z defektami, a tym bardziej sktadania reklamacji po zabudowaniu takich ptyt
warstwowych w obiekcie budowlanym.

6. Dopuszcza sie pewne odchytki w uchwytnej réznicy w barwie lub w potysku lustrzanym w obrebie tego samego koloru w
skali RAL, ktére to wrazenia mogq byé spowodowane szczegdlnymi warunkami technologicznymi wystepujacymi u
producenta blachy.

Poniewaz produkowane ptyty warstwowe posiadajg oktadziny stalowe z ochronng powtoka organiczng
w trzech grupach koloréw, to mozliwym jest ich odpowiedni wybdr, przy uwzglednieniu przewidywanej maksymalnej
temperatury stosowania wyrobu.
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Na podstawie wtasnych doswiadczen producenta i rownoczesnie wykonawcy obiektow z ptyt warstwowych, nie zaleca
stosowania wyrobu z oktadzing zewnetrzng w kolorach ciemnych (tzw. trzecia grupa koloréw) w ukfadach statycznych
wieloprzestowych.

Nie zaleca sie stosowania ptyt warstwowych, z oktadzinami wykonanymi z blach ze stali nierdzewnych, na $cianach
zewnetrzach obiektéw cechujgcych sie wysokimi walorami estetycznymi. Powierzchnie takie wymagajg czestego
starannego czyszczenia z powodu ich doskonatej zdolnosci do odbijania $wiatta.

Warunki obstugi

1.

Wszelkie uwagi i zastrzezenia dotyczace jakosci wyrobéw winny by¢ zgtaszane w formie pisemnej na formularzu, z krétkim
opisem przyczyny zgtoszenia reklamacji, z podaniem rodzaju oraz ilosci reklamowanych ptyt warstwowych oraz numeru i
daty dokumentu sprzedazy.

Producent zobowigzuje sie do sporzgadzenia opinii technicznej na temat zgtoszenia reklamacyjnego w przeciagu 14 dni
roboczych od przyjecia zgtoszenia, a nastepnie przekazanie jej reklamujgcemu.

Reklamacji ilo$ciowej nie uwzglednia sie gdy nastgpito potwierdzenie odbioru na dokumencie sprzedazy, przez Nabywce,
badz osobe przez niego upowazniong.

W przypadku dostarczenie wyrobu specjalistycznym transportem, przez producenta/sprzedawce do Nabywcy, reklamacja
moze byé uznana w przypadku stwierdzenia niezgodnosci dostawy z danymi zawartymi w dokumencie WZ. O zaistnieniu
niezgodnosci Nabywca zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Dostawcy, a przewoznik wystepujacy w jego
imieniu zostaje upowazniony jest do potwierdzenia tego faktu na dokumencie WZ. Ujawnione braki ilosciowe sg
wyréwnywane niezwtocznie na koszt Dostawcy.

Na Nabywcy spoczywa obowigzek stosowania sie do procedur okreslonych przez producenta takich jak: Warunkow
Eksploatacji i Konserwacji Plyt Warstwowych, Warunkéw Transportu i Sktadowania, Wytycznych Montazu Piyt
Warstwowych, Katalogéw Technicznych Paneltech Sp. z 0.0. Chorzéw. Nie uznaje sie roszczenia reklamacyjnego, jesli
stwierdzi sie naruszenie badz niedopetnienie obowigzkéw wynikajacych z w/w procedur producenta. Po rozpoczeciu
procesu reklamacyjnego Producent zastrzega sobie prawo dokonania ogledzin i badan ptyt zgtoszonych do reklamaciji. Nie
spetnienie powyzszych warunkéw powoduje zamknigcie postepowania reklamacyjnego i nie uznanie roszczen. Uznane
roszczenia reklamacyjne wynikajace z gwarancji beda zaspokajane na warunkach i w czasie uzgodnionym z Nabywcg
wyrobu.

Nie przyjmuje sie reklamacji z tytutu skutkdw spowodowanych nie usunigciem z powierzchni ptyty warstwowej folii ochronne;j
przed uptywem dwu tygodni od daty sprzedazy.

Zaleca sie przy sktadaniu zaméwien na ptyty warstwowe podzieli¢ je z przeznaczeniem na poszczegolne pola powierzchni
(elewacje), bo moga wystepowaé pewne réznice barw i potysku lustrzanego zalezne od geometrii o$wietlenia i kierunku
obserwaciji, co nie bedzie podlegac reklamacji. W zwigzku z trudnym procesem jakosciowego okreslenia réznicy barw i
potysku w Swietle dziennym lub sztucznym to zaleca sie aby podczas montazu sukcesywnie dokonywaé sprawdzenia
wygladu powierzchni elewacji, aby odpowiednio wczes$nie podja¢ stosowne decyzje wyboru sposobow utozenia ptyt.
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